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Se requiere la app Pod Point
Installer

Utilice la app Pod Point Installer para configurar
el cargador y transferir la garantia a Pod Point.

Esto permite a nuestro equipo de atencion al
cliente resolver posibles problemas de los
clientes de forma remota.

PP-2400241-2




Aviso legal o0d POINT

Pod Point no se hace responsable de los trabajos de instalacién y/o puesta en marcha
realizados por terceros instaladores.

Pod Point no serd responsable de cualquier lesién, pérdida o dafio que ocurra debido a
trabajos, servicios, productos o equipos proporcionados o realizados por el cliente o un
instalador externo, en relacion con la instalacion, traslado, modificacion, recableado y/o
puesta en marcha del punto de carga, siempre y cuando no haya negligencia o
incumplimiento del deber por parte de Pod Point.

Cualqguier instalaciéon o puesta en marcha debe cumplir con las Ultimas guias técnicas y
recomendaciones de Pod Point, disponibles en Pod Point.

Si Pod Point no realiza la instalacién y/o puesta en marcha del cargador, es
responsabilidad del cliente asegurarse de que cualquier tercero designado para instalar,
poner en marcha, trasladar, modificar y/o recablear el punto de carga cumpla con todos
los Estdndares técnicos requeridos para llevar a cabo dicho trabajo.

Estas normas incluyen, entre otras, el cumplimiento de la normativa eléctrica mds reciente
de la ubicacién, (ITC-BT52 para Espafia, NF C15-100 y UTE C15-722 para Francia) que hacen
referencia directa a las instalaciones de recarga de vehiculos eléctricos.

La instalaciéon del equipo de carga de Pod Point debe cumplir todos los reglamentos y
normas de construccién aplicables y debe ser realizada por un instalador competente.

Pod Point exige que cualquier persona o empresa que se dedique a la instalacién, puesta

en marcha y documentaciéon de productos Pod Point cuente con todas las certificaciones
de competencia y registros exigidos por la legislacién nacional local para la instalacién de
equipos de recarga de vehiculos eléctricos (SAVE).

No abra, mueva, modifique ni recablee su punto de carga ni los componentes asociados
una vez que se haya puesto en servicio. El incumplimiento de estos requisitos puede afectar
a la garantia de su punto de carga.
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Qué necesita

Contenido de la caja
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1x Plantilla de taladrado 1 x Detalles de la
1 x Cargador Solo 3S conexion

(universal o con cable integrado) f/\
— ‘r{ 5| O."
|‘ 2 |‘ + ,'I,,,
N | | %

1 x Sensor de equilibrio de potencia (pinza CT)* +

RN Brida para cables* (solo en algunos mercados)
1x Funda

(solo con el cargador con cable integrado)

Si algun elemento falta o estd dafiado, pédngase en contacto con el proveedor del punto de carga.
*Elemento(s) no incluido(s) en algunos cargadores/mercados regionales.

Requisitos

COd POINT

e Taladro
e Tornillos y tacos de montaje adecuados (Ver Seccion 5).

e Suministro de cableado, aislamiento y materiales de soporte
de cableado.

e Proteccion adecuada del circuito (véase la seccioén 2).
e Pasamuros, pasacables y sellador o
e Abrazaderas %@,
e Dispositivo simulador de vehiculos eléctricos hg;% .:.'11:

® Bl

e Comprobador multifuncién

e Smartphone con la app Pod Point Installer \_

Escanee aqui




Especificaciones o0d POINT

El cargador Solo 3S y su guia de instalacién estdn disefiados para ubicaciones de acceso
restringido, como residencias privadas. No estdn destinados para instalaciones donde se
prevea acceso o uso publico. Es adecuado tanto para instalaciones al aire libre como
interiores, y estd disefiado para ser utilizado por personas comunes.

El Solo 3S estd disefiado para estar conectado permanentemente a una red de suministro
de corriente alterna TT o TN-S. No se deben usar suministros que utilicen una combinacion
de toma de tierra y neutro (PEN).

El cargador solo es adecuado para la carga en modo 3. Este cargador no admite la

funcidén opcional de ventilacién.
Tipo de carga

Conector

Clasificacion eléctrica

Tensién nominal
Corriente nominal

Temperatura de
funcionamiento

Tipos de toma de tierra
Grado de proteccion IP
Resistencia al impacto
Sobretensién (instalacién)
Grado de contaminacién

Dimensiones del producto (L x A
X A)

Peso (sin embalaje)

Modo 3

Universal T2S - Toma hembra IEC 62196-2 Tipo 2
con obturador

Cable integrado - Toma macho IEC 62196-2 Tipo 2
con obturador

Clase |

230V (400V) 50Hz
Hasta 32 A por fase
-25°C a 40°C

Tenga en cuenta que durante los periodos de altas
temperaturas, las velocidades de carga pueden
reducirse para mantener la temperatura de
funcionamiento correcta.

TT 0 TN-S
IP54

IK10

Categoria lll (2kV/4Kv)
3

Universal - 330mm x 290mm x 167mm
Cable integrado - 330mm x 290mm x 112mm

Universal - 3,5kg
Cable integrado - 4,7kg



Esquema eléctrico Cod POINT

Esquema eléctrico tipico (instalacidn monofdsica)
Notas:

¢ Se muestra un EVSE* monofdsico

* ElIEVSE no debe compartir ningun otro circuito
protegido

* ElI EVSE puede conectarse a la unidad de
consumo existente si se dispone de un circuito
dedicado.

* Lainterfaz TIC (FR) o las opciones CT utilizan
diferentes interfaces en la placa de circuito
impreso.

*  Opcidn de CT solo para EVSE monofdsico

* Se muestra un disyuntor magneto-térmico con
la opcién de usar un fusible de 2 polos,
dependiendo del tipo de alimentacion eléctrica
disponible.

(Distic Fuse Box1
(o)) () )] I 2

9 Junction

® Box
) . TIC (FR) or
CTCI’ CT option
e N
N L
.
wh
L Linky
PE L )

¢ o

Fused Supply Network

*EVSE - Equipo de Suministro de Vehiculos Eléctricos



Preparacion de la instalacién o0d POINT

1. Comprobaciones iniciales

Para garantizar que el cliente esté preparado para cualquier posible problema, se deberdn
inspeccionar y realizar controles pertinentes al suministro eléctrico existente antes de
comenzar la instalacion.

Verifique la tension de alimentacion, la resistencia en la alimentacion (Ze), la existencia de una
conexion adecuada, la presencia de una alimentacién en bucle u otros problemas reportables
antes de iniciar la instalacion. Asegurese de sequir las directrices del proveedor de
electricidad al registrar el cargador, ya que esto puede afectar a la configuracion de la
corriente nominal mdéxima del cargador.

2. Eleccidén de la proteccién adecuada

Para todas las instalaciones se requiere una proteccidn individual contra cortocircuitos,
sobrecargas y corrientes residuales. Es posible utilizar una combinacion de RCD + MCB, o un
RCBO, segun el tipo de conexidon y la ubicacion (compruebe si todos los polos requieren
proteccion contra sobrecargas).

1. Los RCD deben ser de 30mA como minimo de tipo A (tipo B para trifdsicos en Francia).

2. La proteccién contra sobreintensidades debe ser de 40A, dispositivos de curva B o C (C
solo para Espafia), a menos que las normas locales de cableado estipulen lo contrario, y
debe limitar la energia transmitida a <75 kA2s (un magnetotérmico de clase 3 de 6kA
segun EN 60898-1:2019 cumple este requisito).

Debe utilizarse un dispositivo de conmutaciéon multipolar para el aislamiento,
desconectando todos los conductores de fase y neutro, como el MCB/RCD o el RCBO.

La selectividad debe tenerse en cuenta a la hora de elegir la proteccién del circuito
correspondiente.

3. Ubicacidn del cargador

Consulte con el propietario del cargador la
ubicaciéon deseada para su instalacion, teniendo
en cuenta la longitud del cable de carga, la
ubicacién del aparcamiento y los posibles
riesgos de tropiezo con el cable o de impacto
con el vehiculo.

El cargador debe instalarse en una superficie
adecuadamente plana, rigida y permanente. No

deben utilizarse vallas ni otras estructuras no 0,7 - 1,2 m (pero
permanentes. Si la superficie es irregular, compruebe los
pueden ser necesarios trabajos de preparacion requisitos locales)
adicionales.

Compruebe la normativa local para conocer el
rango permitido de alturas de montaje. Suele  /
oscilar entre 0,7 y 1,2 m, pero varia en funcionde @ === =—~=—

la-ubicacion y los requisitos de accesibilidad. 7




Instalacién del cargador cod POINT

4. Preparacioén del cargador

Abra el cargador retirando los 6 tornillos de la carcasa. Taladre en una superficie
plana de la carcasa un orificio del tamafio adecuado para permitir la entrada del
cable de alimentacion. Dependiendo del punto de entrada del cable, se debe utilizar
un pasacables, un pasamuros y/o un sellador adecuado para mantener la
clasificacion IP de los productos. Se dispone de los siguientes puntos de entrada de

cables: Superior
(solo para uso en interiores)
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Trasera

Inferior

Utilice el punto de entrada superior solo para instalaciones interiores que estén
adecuadamente alejadas de fuentes de aguaq, evitando asf la posible entrada de
agua al interior del cargador. Tenga cuidado al taladrar para no dafiar el cableado o
los componentes internos.

C Si se producen dafios en los componentes internos, no conecte el cargador.
Pdéngase en contacto con Pod Point para obtener mds informacion.



Instalacién del cargador cod POINT

5. Montaje del cargador

Una vez comprobada la presencia de cableado y tuberias en la superficie de
montaje, utilice la plantilla de perforacion suministrada para taladrar tres orificios del
tamafio adecuado y rellénelos con tacos apropiados si es necesario.

Para la instalacion mds comun en paredes de
ladrillo, recomendamos:

3 tornillos autorroscantes del n° 12 (25,5 mm.) x
35 mm de longitud.

3 x tacos de pared adecuados (para tornillos
24,5-5,5 mm)
v Solo cabezas de tipo hongo, bridada o plana.
X No se recomiendan de cabeza avellanada.

& No utilice el cargador como guia de perforacién, ya que el polvo dafiaria los
componentes internos.

& Deben utilizarse fijaciones adecuadas en funcién de la superficie de montaje.

Fije el cargador a la superficie de montaje utilizando los tres puntos de fijacion como
se muestra. Aplique sellador alrededor de los orificios de fijacidn o utilice arandelas
de goma (Material Nitrilo/TPR, ID 5.3-5.5mm, OD 12-15mm, Espesor 1.2-2mm) entre
las cabezas de los tornillos y el interior de la carcasa del producto para asegurar que
se mantiene la clasificacion IP.




Instalacién del cargador cod POINT

6. Cableado del cargador

Conecte la alimentacién al cargador como se muestra. Siga la normativa nacional

local sobre cableado en lo que respecta a la potencia y la seccién de los cables

teniendo en cuenta el consumo de corriente de 32 A.

& Para evitar dafos, evite tocar cualquier parte de la placa de circuito
impreso que no sean los terminales de conexién.

solo trifdsico
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Asegurese de haber retirado al Deje al menos 10 mm de aislamiento
menos 15 mm de aislamiento del interior en la carcasa del Solo 3S para
extremo de los cables para permitir evitar roces con el pasamuros o el

un buen contacto con los terminales. SWA*

/_\ Deje una longitud de cable de alimentaciéon adecuada para facilitar la
terminacion y evitar cualquier tensién en los cables o en la placa de circuito
impreso. No pase los cables por encima de la placa de circuito impreso.

C Asegurese de que las terminaciones estén bien sujetas al bloque de
terminales, utilizando solo una ligera fuerza.

*SWA - cable armado de alambre de acero 10



Instalacion del cargador o0d POINT

7. Cableado del sensor de equilibrado de potencia (solo en
algunos mercados)

El siguiente paso solo es necesario para instalaciones monofdsicas en
determinados mercados. Si se encuentra en un pais en el que se ha suministrado
una abrazadera CT en la caja, deberd instalarla.

La pinza CT controlard la corriente utilizada por la vivienda y permitird que el cargador VE
reduzca su velocidad si es necesario, con el fin de proteger el fusible principal de la
sobrecarga. También es necesario que el cargador sea compatible con las instalaciones
solares fotovoltaicas actuales o futuras.

La pinza CT debe instalarse y sujetarse alrededor del conductor de fase, proveniente de la
alimentacién de entrada a la propiedad, antes de cualquier suministro de energia adicional,
como la energia solar fotovoltaica o el almacenamiento en baterias. Consulte los diagramas
de cableado al principio de esta guia para obtener mds informacion.

La pinza tiene una flecha direccional en el centro del nucleo. Debe instalarse en el conductor
de fase, apuntando en la misma direccion del flujo de corriente, desde la alimentacion hacia

el cargador. /;’//,‘ De la red eléctrica
W aNaiid
pr: Pl /I,/
" e
}\Q\\*\\ N Flecha indicadora
Al cargador VE y ,I‘/(-"/ ,,§ | del sentido de la
a la unidad de ‘ \»-* l\ corriente
consumo
& /
l |_ 1, e

La pinza CT debe cablearse con un cable estdndar de defensa, apantallado, de 2
hilos.

No se requiere el uso de terminales y punteras, la conexion directa del cable estadndar de
defensa en los terminales es suficiente. Conecte la pinza CT al cargador como se muestra,
con un par dITFrlete de 0,5Nm

OID[DIO—

+Cl- +C2-

Cable trenzado

W=

La abrazadera CT debe fijarse en posicion con una brida para cables.

Asegurese de no sobrepasar el par de apriete correcto, ya que un apriete
excesivo puede daiar los cables y/o los terminales.

> B



Instalacién del cargador cod POINT

8. Conexion del medidor de energia Linky (solo en FRANCIA).
El cableado de la conexion Linky TIC que se muestra puede variar en funcién de la
variante de Linky (los terminales 1112 A pueden estar en la parte inferior si se quita la
tapa).

Para introducir los cables en I1y 12, pulse
el botdn (con la flecha), introduzca los
cables y, a continuacion, suelte el boton.

Utilice el cable de datos Linky TIC
recomendado. Los extremos del EVSE
deben conectarse a los terminales de
entrada "ARR" del Pod Point.

Nota: la entrada estd aislada
galvdanicamente y no estd polarizada.

Tenga en cuenta que la conexion del
medidor de energia Linky solo es
necesaria para instalaciones en Francia.

C Asegurese de no sobrepasar el par de apriete correcto, ya que un apriete
excesivo puede daiiar los cables y/o los terminales.

12



Instalacién del cargador cod POINT

9. Cierre del cargador

Antes de cerrar el cargador, tome una foto del interior del cargador, mostrando
claramente todas las conexiones de los terminales. La necesitard mds adelante
como parte del proceso de registro. Sin esta imagen, Pod Point no podrd asumir la

responsabilidad de las consultas de soporte al cliente posteriores a la instalacion en
su nombre.

Apligue sellador en el punto de entrada del cable de
alimentaciéon para garantizar que se mantiene la =
Clasificacion IP del cargador y, a continuacion, fije la

carcasa con los 6 tornillos suministrados.

Sdlo para unidades con cable integrado:

-
Instale la funda incluida con el cargador para sujetar el ‘ /&/
extremo del cable que se enchufa al vehiculo.
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e
10. Inicie sesidn en la app de instalacion

Si aun no la tiene instalada, descargue la aplicacion Pod Point
Installer y cree una cuenta. Para descargar la aplicacion, escanee el
cddigo QR de la derecha o busque "Pod Point Installer” en la tienda
de aplicaciones de su teléfono. Escanee aqui

@@
Si el cargador ha sido configurado y registrado mediante la app de Fﬁnﬁ:ﬁ:
instalacion, el equipo de atencidn al cliente de Pod Point podrd PR -%
gestionar los problemas de los clientes de forma remota. @m:%?

11. Conexidén al cargador

Cuando esté listo para configurar el cargador, asegurese de que la tapa estd bien cerrada
y encienda el cargador con el interruptor. EI LED del cargador se iluminard en blanco
mientras se enciende. Una vez que el LED se haya iluminado en verde, podrd conectarse al
cargador desde la app de instalacion.

Dispondrd de 60 minutos para conectarse al cargador. Si necesita volver a conectarse al
cargador mds adelante, tendrd que apagar y volver a encender el cargador.

En la app de instalacion, pulse el botédn Conectar para abrir la cdmara de su smartphone.
Escanee el codigo QR de la etiqueta de conexion incluida en la caja para conectarse al
cargador.

4 L -] ' 4 - '
Conexidn al cargador ol
Iz | E‘ HE E;',..:E &l congoder L R
hormbrs o Pums T ]
o AT
— Comirmsfia RAntbichla?l
L | E_ i i
Lt s doinn 0 un legor negurs. Saa
SaCEEN DN pors arivolizer b configureoidn
S congeder y cossciariz o kb e w-FL

Guarde esta etiqueta, ya que tendrd que entregdrsela al cliente para que la conserve.
Una vez conectado al cargador, le recomendamos que pegue la etiqueta en el dispositivo;
no obstante, coméntelo con el cliente.

Si la etiqueta se pierde o se dafia, pdngase en contacto con nuestro equipo de atencion al
cliente.
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12. Configuracidén del cargador

Una vez conectado, verifique que las lecturas de la corriente del disyuntor principal, el
voltaje de la red (medido entre los conductores activos y el neutro) y la corriente de
carga (A) estén dentro de los rangos esperados.

A continuacion, dirigete a la pdgina de configuracion e introduce:

1. Corriente nominal del RCBO del cargador (Amperios)
La calificacién de su dispositivo(s) de proteccion RCBO o RCD+MCB.

2. Corriente nominal del cargador (Amperios)
La corriente mdxima de funcionamiento del cargador.

3. Corriente mdaxima en la pinza CT (Amperios)
La corriente mdxima permitida en el punto de conexion a la propiedad.

Active la casilla de Equilibrado de Potencia de la CT para confirmar que la pinza CT ha
sido instalada correctamente.

Active la opcién de Equilibrado de Potencia para activar la funcién de equilibrado de
potencia

Active la opcion de Sistema Solar Fotovoltaico si hay paneles solares en la propiedad.

Nota: si lo necesita, active el "Modo de servicio” para poner el cargador en "Fuera de
servicio”. En este modo, el cargador permanecerd encendido y conectado a WiFi, pero no
suministrard energia.

all - ull @
s ?.;'\\ Ajustes del cargador
{ o
‘. ! || !
(RYayyi
O/
— Configuracion
Cargador
Ajustes
WiFi
Instalacién
Equilibrado de potencia CT D
Equilibrado de potencia D
Registrar Instalacién sistema solar fotovoltaico D
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13. Conexion a la red WiFi del cliente (si estd disponible)

Siempre que sea posible, debe conectar el cargador a la red WiFi doméstica del cliente
para permitirle acceder a las funciones inteligentes de su app Pod Point (no es necesario
en edificios de nueva construccién o donde no haya red WiFi disponible).

Para conectarse a la red WiFi doméstica del cliente, dirijase a la pantalla de informacion
del cargador en la aplicacién de Pod Point Installer. Pulse el botén "Seleccionar una red”
y elija de la lista el SSID del router del cliente, introduciendo la contrasefia del router
cuando se le solicite.

a2\ e .\

Nota:

Una vez conectado al WiFi, se
aplica un programa de carga
nocturna por defecto que incluye
un retraso de carga aleatorio

Ajustes como parte de la normativa de
Wi carga inteligente.

Cargador

Buscando

Los clientes pueden modificar o
desactivar este horario en la app
de Pod Point.

Registrar instalacién Inténtelo de
nuevo

¢Problemas con el WiFi?

Si un cargador tiene problemas para localizar el router del cliente o para mantener la
conexion, pruebe lo siguiente:

1. Reiniciar el router y/o el cargador a veces puede refrescar la conexién y mejorar
la intensidad de la sefial.

Si reiniciar tanto el router como el cargador no funciona, es posible que el cliente tenga
que:
1. Reubicar el router en un lugar de la casa mds cercano a donde esté instalado el
cargador.

2. Cambiar a un router mds potente. Los routers habitruales que proporcionan los
proveedores de servicios de Internet no siempre son lo mds fiable.

3. Adquirir un punto de acceso WiFi Powerline o un extensor WiFi y colocarlo en una
toma de corriente cercana al cargador para crear una red WiFi adicional mds
cerca del cargador.
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14. Registro del cargador (obligatorio)

Una vez que el cargador se haya configurado correctamente, pulse Registrar
cargador. A continuacion, se le pedird que envie fotos de su instalacion.

4 - N 4 ) N\ Fotos necesarias

il = il -
,«_I‘ Registrar instalacion Envie las siguientes imdagenes:
e  Delinterior del cargador,
mostrando claramente
todas las conexiones de los

terminales.

Cargador

Ajustes

it e  Del cableado de la pinza CT
(si estd instalada).

A_"“f‘j'_"if““ e  Del RCBO utilizado y el
cableado asociado.

+

,___\

Registrar Instalacién
J i e  Del cargador instalado
\. \. J (cerrado) tomada desde
lejos.

Incluir fotografias del cableado y la instalacion nos permite verificar que el
cargador se ha instalado correctamente y nos permite ofrecer asistencia remota
al cliente tras la instalacion, minimizando el riesgo de que tenga que ser devuelto.



Pruebas de funcionamiento

15. Realizacién de las pruebas

COd POINT

Siempre que sea posible, conecte el cargador a un VE. La luz de estado del
cargador debe encenderse en azul fijo. Déjelo cargando durante 2 minutos para

confirmar que el cargador funciona correctamente.

Si no es posible conectar el cargador a un VE, debe utilizarse un simulador de VE:

Sin estar enchufado Enchufado al Solo 3S
Antes de insertarlo, Una vez insertado, cambie
configure su la configuracién en su
simulador en Off / simulador de VE a 'Estado
Estado A / C'. Asegurese de que la luz
Desbloqueado. (LED de estado en el cargador
= Verde) se vuelva azul fijo para

indicar que estd cargando
y que el cable estd
bloqueado en el conector
(solo cargador universal)

oY) [oYo)
oYe)o) loYoXo)
00 @ ©0 @
Oe Oe

A@ T @CT

Conectado y aparato enchufado

Comience una carga adecuada
segun las especificaciones de su
simulador de EV y déjelo
durante 2 minutos. El LED del
cargador debe permanecer azul
todo el tiempo, y la lectura de la
pinza CT, cuando esté instalada
(etiquetada como Corriente del
Fusible Principal), deberia
aumentar segun corresponda en
la aplicacién del instalador
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(oJoJo]
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@

Nota: Algunos simuladores de VE no son compatibles con nuestro modelo de cable
integrado y por lo tanto no pueden ser utilizados para realizar estas pruebas

(simulador VE compatible: Metrel - A 1532 EVSE adapter).



Entrega al cliente o0d POINT

Obra nueva

Si se instala un cargador en una propiedad vacia o en una obra nueva:

a

Una vez finalizada la prueba de funcionamiento, asegurese de que el
dispositivo de proteccién del circuito estd en la posicion "off".

Pegue la pegatina "Conectar al cargador” en la unidad de consumo de la
vivienda para guardarla.

Conexidn al cargador ol
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La instalacién de la pinza CT y la presencia de la pegatina 'Conectar al Cargador’ estdn
incluidas en las listas de verificacion de inspeccién de defectos para desarrolladores
de edificios nuevos.

Clientes residenciales

Si se instala un cargador en una propiedad residencial para un cliente:

1 Entregue al cliente la pegatina "Conectar al cargador” y asegurese de que

es consciente de que debe guardarla de forma segura. Recomendamos
colocarla en la unidad de consumo si es posible.

Si el vehiculo del cliente estd disponible, permita que el cliente lo conecte. La
luz se volverd azul y comenzard la carga.

Dirija al cliente a su tienda de aplicaciones para que descargue la aplicacion
Pod Point. Si es posible, ayudele en el proceso de configuracion, que solo le
llevard unos minutos.

Dirija al cliente para que encuentre las guias del usuario y de la aplicacion
de su cargador en pod-point.com/es/técnicas/documentos-del-cliente



Guia de LED

Blanco intermitente

Verde fijo

Verde-intermitente-

blanco

Verde intermitente

Azul

Amarillo

Rojo

Rojo intermitente

COd POINT

El cargador se estd encendiendo o estd realizando una
actualizacion de software. No puede conectarse al cargador en
este estado.

El cargador estd conectado a la red (online) y listo para cargar.

El cargador estd desconectado; puede seguir utilizdndose para
cargar pero con funcionalidad reducida.

Un VE estd enchufado y el cargador estd listo para cargar, pero
no se transfiere energia. (El vehiculo estd completamente cargado
o los ajustes del vehiculo han detenido la carga)

Un VE estd enchufado y se transfiere energia.
El usuario o el cargador han detenido la carga debido a funciones
como el equilibrado de energia.

No hay ningun VE enchufado y existe un fallo

Un VE estd enchufado y existe un fallo
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Resolucidon de problemas o0d POINT

Averias comunes (LED rojo)

Cuando su cargador muestre un LED rojo para indicar un fallo, compruebe lo
siguiente:

Asegurese de retirar el cable de carga una vez finalizada la carga.

Compruebe visualmente que los terminales estdn cableados correctamente
y terminados de forma segura.

Compruebe visualmente que el cableado preinstalado de la placa de circuito
impreso a la toma de carga /al cable de carga integrado estd bien
terminado.

Compruebe el voltaje en los terminales de alimentacion.

Asegurese de que las conexiones a tierra del sistema son correctas y de que
se han instalado las conexiones de proteccion necesarias, y de que cumplen
las normativas locales sobre cableado, las normas y/o los reglamentos de
construccion.

Puede haber agua en la toma de carga o en el cabezal del cable de carga.

Puede haber un fallo en el cableado o en la ubicacion de la pinza del CT.
Consulte la pagina siguiente para obtener mds informacion.

El vehiculo puede estar consumiendo demasiada corriente si se utilizan
"adaptadores” no compatibles.

Visite nuestro centro de ayuda en pod-point.com/es/ayuda-consejos o pongase
en contacto con nuestros equipos de asistencia técnica en el +34983960000
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Resolucidon de problemas o0d POINT

Resolucién de problemas de la pinza CT

Si hay un fallo con la pinza CT durante la prueba, el LED del cargador se encenderd
en Rojo.

Si se produce un fallo en la pinza del CT, compruebe lo siguiente:

e (Estd bien colocada la abrazadera, completamente cerrada alrededor del
cable y bien sujeta?

e (Estdn correctamente cableadas las conexiones de la placa de circuito
impreso y de la pinza?

e (Tiene un cable o una abrazadera dafados?

e Compruebe que se ha activado la pinza CT en el menu de configuracion del
cargador.

La placa de circuito impreso podria estar dafiada - cdmbiela solo después de
comprobar todo lo anterior.

Comprobacién de una averia @)
& En primer lugar, asegurese de que el cargador QD |QD QD | ([D
estd desconectado.

—
Con la pinza CT cableada correctamente, coloque un Q- +02-

Ohmimetro a través de los terminals C1 y consulte la lectura +| -| &
a continuacion

Lectura Estado ¢Por qué?

~75Q Conexion correcta - la pinza CT estd cableada correctamente.

>95Q Fallo de circuito - El cable no estd correctamente terminado.

abierto - Uno o mds filamentos del cable estdn rotos (puede

producirse un zumbido en el CT).

<10 Q Cortocircuito - Conexiones deficientes en la placa de circuito impreso
y/o en la abrazadera por las que los cables se tocan
entre si.

- El cable estd dafiado y los dos conductores (rojo y azul)
se tocan. Si esto ocurre, es necesario sustituir el cable.

Cuando se conecta al terminal K y L con la pinza CT aislada, el valor debe ser
aproximadamente de 3320 (260Q - 340Q) tanto para una pinza abierta como
cerrada.

Visite nuestro centro de ayuda en pod-point.com/es/ayuda-consejos o pongase
en contacto con nuestros equipos de asistencia técnica en el +34983960000
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Declaracion de conformidad

C€

EU DECLARATION OF CONFORMITY

We: Pod Point Ltd
Of: Floor 6, 222 Gray's Inn Rd, London, WX 8HE

Hereby declare under our sole responsibility as manufacturer of the following products, that:

Brand: Pod Paint
Model: Solo 35 EU
Model Numbers: ST-UC-05-300-YY, ST-2C-05-2004-YY

Where XXX is Internal varant and YY 12 country specific designation

Comply with all applicable essential requirements of the listed Directives by meeting the standards detailed

below when operated and installed according to our instructions:

Directives:

20M4,/53/EL The Radio Equipment Directive (RED)
20M/65/EU {Including 2015/863)  The Reduction of Hazardous Substances Directive (ROHS)

Harmonised Standards:

EN IEC 61851-1:2019

EN IEC 61851-21-2:20

BS EM |EC 63000:2018

ETSI EM 301.489-1 W22 32019
ETSI EM 300328 V222 2019

Signed:  —recusignesig:

|'E|r_"|l.:u,-., L, Eosquie

e L e R R T
Arjan Van Roodjen, CTO, Pod Point Ltd. Registered in England: 6851754
Date:  25/6/2024 | 09:09 PDT
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